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Anlage 1 
Funktionsumfang der Software

Leadtime ist ein umfassendes ERP-System, das speziell für 
digitale Dienstleistungsunter-nehmen entwickelt wurde. Es 
vereint verschiedene Kernfunktionen wie Mitarbeiterverwal-
tung, Kundenverwaltung, Aufgabenmanagement und Zeit-
erfassung in einer integrierten Plattform. Im Folgenden finden 
Sie einen Überblick über die wichtigsten Funktionsbereiche 
von Leadtime:

Hauptbereich „Ihr Unternehmen“

•	 Mitarbeiterstammdaten verwalten

•	 Gehaltsmonitor

•	 Urlaubs- und Krankheitsmanagement

•	 Überstundenverwaltung, Arbeitszeitkonten

•	 Integrierte Mitarbeiterakte mit Wiedervorlagesystem

Hauptbereich „Organisationen“

•	 Integration externer User in das System

•	 Projektfortschritts-Überwachung und  
	 Aufgabenpriorisierung für Kunden

•	 Organisations- und Kontaktstammdaten

Hauptbereich „Aufgabenmanagement“

•	 Zentralisiertes Ticketsystem zur Verwaltung 
	 von Aktivitäten

•	 Interne und externe Tickets

•	 Unterstützung durch KI-Tools zur präzisen und 
	 strukturierten Ticket-Erstellung

•	 Anpassbare Ticket-Templates für verschiedene 
	 Anforderungen

•	 Umfassende Customizing-Optionen zur Workflow- 
	 Optimierung

Hauptbereich „Zeiterfassung“

•	 Nahtlos integrierter Timetracker zur Zeiterfassung

•	 Aufgabenbasierte Erfassung der Arbeitszeiten

•	 Automatische Erinnerungen zur Zeiterfassung

•	 Überwachung der erfassten Zeiten im Teamkalender

•	 Detaillierte Auswertungen und Berichte

Hauptbereich „Agile Planungstools“

•	 Tools zur Planung und Priorisierung von Aufgaben in 
	 Multi-Projektumgebungen

•	 „Big Picture: Überblicksdarstellung über die Aufgaben 
	 in Projekten

•	 „Pools“: Multi-Projekt-Übersichtsdarstellung für 
	 die Aufgabenpriorisierung

•	 „Pipelines“: Optimale Koordination von Ressourcen 
	 und Teammitgliedern

•	 „Stacks“: Aufgabenplanungstool für Fachkräfte 

Hauptbereich „Anforderungs- und 
Projektmanagement“

•	 Standardisierung von Projekten durch „Projektkompone- 
	 ten“ (Templates)

•	 Dynamisches Fragebogen-System zur Erfassung 
	 von Projektanforderungen

•	 Automatisierung bei der Erstellung von Pflichtenheften 
	 und Projektverträgen

•	 Integrierte Test-Suiten für das Qualitätsmanagement

Hauptbereich „Angebotskalkulation, Rech-
nungs- und Mahnwesen“

•	 Automatisierte Angebotskalkulationen

•	 •Abrechnung von Tickets

•	 Automatische Abrechnung von wiederkehrenden 
	 Zahlungen, zB SaaS-Preismodellen

•	 Integriertes Forderungsmanagement und Mahnwesen

Hauptbereich „Auswertungen“

•	 Umfassende Analyse-Tools zur Optimierung 
	 des Unternehmens

•	 Echtzeit-Kennzahlen für Leistungsdaten wie Deckung- 
	 beiträge, Umsatzentwicklung und Auslastung

•	 Unterstützung bei der Identifikation und Nutzung 
	 von Produktivitätspotenzialen

Im Übrigen ergibt sich der jeweils aktuelle Funktionsumfang 
der Software aus der Leistungsbeschreibung auf der Website 
des Anbieters unter: http://leadtime.de/funktionen.


